Ankieta dotyczaca funkcjonowania przychodni zdrowia w Gminie Cedry Wielkie

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z prowadzonymi negocjacjami dotyczgcymi nowej umowy z operatorem naszej
przychodni zdrowia, chcemy poznaé Panstwa opinie i doswiadczenia zwigzane z
korzystaniem z ustug medycznych w naszej gminie. Panstwa gtos jest dla nas niezwykle
wazny i pomoze nam w poprawie jakosci opieki zdrowotnej. Ankieta jest anonimowa.

1. Jak czesto korzystasz z ustug przychodni zdrowia w Cedrach Wielkich?
O Codziennie
O Kilka razy w tygodniu
O Raz w tygodniu
O Kilka razy w miesiacu
O Raz w miesigcu

O Rzadziej niz raz w miesigcu

2. Jak oceniasz dostepnos¢ do lekarzy pierwszego kontaktu?

O Bardzo dobra

O Nie, nigdy

O Nie korzystam z ustug specjalistéw



4. Jak oceniasz czas oczekiwania na wizyte w przychodni?

O Bardzo krotki

O Dtugi

O Bardzo dtugi

5. Czy spotkates sie z nieprzyjemnym traktowaniem ze strony personelu
przychodni?

6. Jak oceniasz warunki panujace w przychodni (czystosé, komfort, itp.)?

O Bardzo dobre

7. Jakie problemy najczesciej napotykasz podczas korzystania z ustug
przychodni? (mozna zaznaczyc kilka odpowiedzi)

Dtugi czas oczekiwania na wizyte

Trudnosci zumowieniem sie do specjalisty

Nieprzyjemny personel

Zte warunki w przychodni

Brak potrzebnych badan diagnostycznych

INNE (JAKIET?) cuieiiiiii e e e




8. Czy masz jakies dodatkowe uwagi lub sugestie dotyczace funkcjonowania
przychodni?
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